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« Extensions, rénovations,
surélévations entrainent
de nombreux problémes »

Les « désordres du bati » peuvent avoir de graves
conséquences pour les particuliers qui décident
de modifier leur logement. Des experts veillent

Beaucoup de malfagons se révélent
trés graves. Exemple derniérement
avec une maison de plain-pied & Ta-
lence quiafaitl'objet d'une suréléva-
tion : le plancher n'était pas droit.
Nous‘a.vons cherché a savoir pour-
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tureet, dans les combles, nous avons
vu que les poutres reposaient sur des
chandelles, cequiesttrésdang

Nous avons interdit & nos clients,
pour leur sécurité, d'entrer dans leur
maison et nous avons demandé une

« Cest bien de choisir
la rénovation, mais

Experte en batiment, Virginie Wlo-

dawerdlﬁgeBVExperﬁ.leeS.puan:iso- il faut anticiper

ciété qui accom e les icu-

s i wules lel;'l:%‘mblémaﬂqua les désordres a la suite
concernant les « désordres du béti». des transformations
Explications. du bati »

surles «désordresdubati»? étude de structure bois. Les poutres,
Nous donnons par exemple notre chevronsetportéesn’étaientpascor-
avis avant acquisition concernant la rectement dimensionnés. Lentre-
toiture, poste de dépense le plus im- preneur avait facturé une étude de
portant (1). Dans les projets de réno- structurequin‘ajamaisétéréalisée.
vation d'envergure, portant sur une

ruine par exemple, les propriétaires  VirginieWlodawer.v.w. Faut-il absolument étre un spécia-
veulent savoir ce qu'ils peuvent listepourévitercesécueils?
conserver. Nous intervenons égale- montées capillaires, c'est de plusen 11 faut se faire accompagner par un
mentdansdes cas d' et/ou plusfréquent,jusquaétrevictimedu  professionnel. Les extensions, sur-
de rénovation. La consultation des  mérule.Enfin, nousconstatonsrégu-  élévations, rénovations, entrainent

entreprises ne NOUS concerne pas,
mais nos clients nous demandent
souvent notre avis par rapport aux
devis qu'ils reoivent. Je les mets en
garde en priorité concernant tout ce
qui est assurantiel, & savoir vérifier
queles entreprises du batiment sont
couvertes par une assurance décen-
nalesurleslotsqu'ilsproposentdans
leurdevis.

Etencoursdechantier?
Avant, pendant etapres. Il arrive que
des clients qui ont démarré des tra-
vaux et se rendent compte d'un pro-
blemesurlechantiernousappellent.
Jai un client qui avait acheté une
maison saine. Je lui avais dit qu'il
pouvait Iacquérir sans inquiétude,
mais deux ans plus tard, il a engagé
une surélévation. Ce client avait un
doute sur ce chantier, aprés inspec-
tion nous avons tout fait déposer : il
seest avéré que le poids du plancher,
plus Ia toiture et les murs, ne suffi-
saientpasalabasestructurelle. Lelo-
giciel sur lequel sétait basée I'entre-
priseétaitmalutilisé. [Ineprenaitpas
en compte toutes les descentes de
charges. Nous pouvons suivre nos
clientstoutaulongdelaconstruction
et méme apreés celle-cis'il ya lieu de
mobiliser des assurances décen-
nales.

A quoi fautil veiller lorsque on dé-
cided'investirdanslancien?

Le poste le plus cher est la charpente
couverture, les factures atteignent
trés vite les 20 000 a 40 000 euros ou
plus. Donc il faut vérifier, avant
d'acheter, I'état delatoiture. Et, sil'on
effectue des travaux, vérifierlesassu-
rancesdel'entrepriseavantinterven-
tion, enfin controlerles travauxavant
de payer. Légalement, 'assurance se
fournit en méme temps que le devis,
mais pas la facture, comme le font
souvent les entreprises. Nous
sommes également sollicités pour

lirement des malfagons impor-
tantes en maconnerie, pas seule-
mentsurles maisons qui portentdes
fissures, mais aussi sur les piscines,
les terrassements, etc. Des pro-
blémes apparaissent aussi lorsque
des propriétaires décident de créer
une chambre dans un garage. Or le
sol d'un garage n'est pas congu 2 la
construction comme celui d'une
maison et ces nouveaux aménage-
ments peuvent étre sources de
désordressurlebati.

Quelssontlespmblémesl&splus&é-
quentsquevousconstatez?

aujourd’hui de nombreux pro-
blémes sur les batiments. C'est bien
de choisir la rénovation, mais il faut
anticiper les désordres 2 la suite des
transformations du bati, des vo-
lumes ou des modifications énergé-
tiques, par exemple veiller aux pro-
blémesd’humiditéetdeventilation.
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